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Standard ¢. 10

Profesni rozvoj zaméstnanci Terénni osobni asistence

1. Program dalSiho vzdélavani pracovniki

Program dal$iho vzdélavani a profesniho rozvoje pracovniki je dilezitym krokem k dosazeni

kvality poskytovanych sluzeb.

Zakladem je vytvoteni individudlniho planu rozvoje kazdého zaméstnance.

Program dalSiho vzdélavani vychazi:

z analyzy potieb okruhu osob, kterym je sluzba poskytovéana (stavajicich uzivateli, a
téch, kterym chceme své sluzby nabizet v budoucnu),

z informaci o novych metodach prace, novych poznatkii v oboru socialni prace,

z analyzy potieb (poslani, cild, strategie, dlouhodobych cili) Terénni osobni asistence,
z povinnosti, které uklada zakon o socialnich sluzbach a dalSich pozadavki na sluzbu
kladenych,

z kompetenci, vyplyvajici z vykonu prace pro dané pracovni pozice a z analyzy potieb
zaméstnanci. Ty souviseji s osobnimi a profesnimi cili zaméstnancii, vychézeji
z pozadavku naplnéni danych kompetenci,

zmoznosti, nabizenych vzdélavacich programli (podle aktualnich nabidek
akreditovanych vzd¢lavacich program),

z rozhodnuti zaméstnavatele a cilu ,,Terénni osobni asistence.*

Zaméstnavatel je povinen zabezpecit pracovnikim v socidlnich sluzbach a socidlnimu

pracovnikovi, dal§i vzdelavani v rozsahu nejméné 24 hodin za kalendaini rok, kterym se

obnovuje, upeviiuje a doplnuje kvalifikace.

Rozvijet své znalosti a dovednosti vyplyva z celé fady skutecnosti, napt. zavadéni standardi

kvality do praxe, zavadéni novych metodickych postupt, ménici se ptistup k uzivatelim apod.

Je zpracovan plan vzdélavani v ,,Terénni osobni asistenci.*
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2. Pravidelné hodnoceni zaméstnanci (postup)

»lerénni osobni asistence™ jako poskytovatel socialnich sluzeb, zajistuje profesni rozvoj
jednotlivych pracovnikd, jejich dovednosti a schopnosti potfebnych pro splnéni jednotlivych

ukont sluzby i osobnich cilt uzivatelt.

Moznost osobniho profesniho rozvoje dodava pracovnikiim jistotu, Ze odvadéji dobrou praci a

uzivatelim Terénni osobni asistence, Ze je zajisténa dobré péce.

Hodnoceni je pravidelné provadéno 2 x ro¢n€. To zahrnuje predev§im stanoveni, vyvoj a

naplnovani osobnich profesnich cili a potfeby odborné kvalifikace.
Pravidla pro hodnoceni pracovniki jsou upravena vnitinim pravidlem.

Terénni osobni asistence umoziluje zaméstnanciim zapojit se do rozvoje a zkvalithovani
poskytovanych sluzeb, je uplatnovan systém obousmérné komunikace mezi vedenim a

pracovniky.

Pracovnici a vedeni se pravidelné schdzeji na spole¢nych poradach, které se konaji pravidelné
(1 x mésicné).
Jsme si védomi naro¢nosti prace pracovniki, kteti pracuji v pfimém kontaktu s uzivateli.

Z téchto divodi mame urceného kvalifikovaného pracovnika (supervizora) za ucelem feSeni

problémt, jez jednotlivi pracovnici nebo pracovni tymy zazivaji pfi vykonu zaméstnani.

3. Systém vymény informaci mezi zaméstnanci
1. Nepfitomného vedouciho zaméstnance zastupuje jeho zastupce (stanoveno
v organizacnim fadu Terénni osobni asistence) nebo zaméstnanec pisemné povereny
reditelem.
2. Ma-li byt vedouci zaméstnanec zastupovan po delsi dobu nez tii mésice, nebo ma-li
piedat svou funkci, je tieba pofidit o tom zapis, v némz se zejména uvede stav plnéni

pracovnich ukolt a dtlezité okolnosti spojené s jejich zabezpecenim.

® opousti-li zaméstnanec na dobu del$i nez na Sest mésici nebo trvale své pracovni
misto, je povinen pred odchodem pifedat pisemny piechled nesplnénych

a rozpracovanych pracovnich tUkoll bezprostiedné nadiizenému zaméstnanci.
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U zaméstnanci, ktefi maji hmotnou odpovédnost, se provede inventarizace svéfen¢ho

majetku.
4. Systém finan¢niho a moralniho ocefiovani zaméstnanci

Pravni piedpisy
» Zakon ¢. 262/2006 Sb. (zakonik prace), ve znéni pozd¢&jsich predpist
» Narizeni vlady ¢. 564/2006 Sb., o platovych pomérech zaméstnancli ve vetejnych
sluzbach a sprave, ve znéni pozdéjsich predpist
» Narizeni vlady ¢. 222/2010 Sb., kterym se stanovi katalog praci a kvalifikacni
predpoklady, ve znéni pozdéjsich predpist.

Systém financniho ocerovani zaméstnanci
Mzda = je penézité plnéni ze strany zaméstnavatele za praci pro n¢j vykonanou.

Priplatek za vedeni = je pené¢zité plnéni poskytované vedoucimu zaméstnanci, a to podle
stupné fizeni a naro¢nosti fidici prace.

Osobni priplatek = je penézité plnéni poskytované zaméstnanci, ktery dlouhodobé dosahuje
velmi dobrych pracovnich vysledkii nebo plni vétsi rozsah pracovnich utkoli neZ ostatni
zaméstnanci, mize zaméstnavatel poskytovat osobni piiplatek az do vyse 50 % stanovené
zékladni mzdy.

Odména = za uspésné splnéni mimotadného nebo zvlast vyznamného pracovniho ukolu

muze zaméstnavatel poskytnout zaméstnanci odmeénu.

Mimoiadna odména = zaméstnavatel miize zaméstnancim poskytnout na névrh vedouciho
zaméstnance mimofadnou odménu. Mimotadnou odménu piiznava ziizovatel ve spolupraci
s vedoucim Terénni osobni asistence sluzby.

Stanoveni osobniho pfiplatku, odmény a pfispévki se odvijeji od celkového objemu

finan¢nich prostfedkl organizace.
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Prilohy:

Pracovni postup €. 1: Individualni plan vzdélavani
Pracovni postup €. 2: Pravidla dalsiho vzdélavani zaméstnanct

Pracovni postup ¢. 3: Pravidla pro pravidelné hodnoceni zaméstnancti

V Brné dne: 1.4.2015
Revize: ¢.1 dne: 20.5.2020

Schvalil: Mgr. David Kasan
teditel CSZS s.r.o.
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Seznameni s dokumentem systému fizeni kvality

Nazev utvaru: Terénni osobni asistence

Dokument predklada: Vedouci pracovnik socialni sluzby

NiZe podepsani zaméstnanci utvaru stvrzuji svym podpisem, Ze byli seznameni s obsahem
dokumentu

Profesni rozvoj zaméstnancii Terénni osobni asistence

a obsah v plném rozsahu pochopili a budou se jim ve své praci ridit.
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